Sesc

TERMO DE INSCRICAO PARA UTILIZAGAO DAS ESTRUTURAS DE LAZER DO SESC EM MINAS

A Inscricdo ao Lazer permite ao cliente utilizar a estrutura de lazer do Sesc em Minas. Esse servico
¢ contratado de maneira facultativa, por meio do pagamento de taxa Unica com valores
preestabelecidos, que permitird a utilizagdo das instalacdes de lazer a partir da data de
pagamento até o vencimento do servi¢o, estipulado no cartdo do cliente Sesc. Apds seu
vencimento e caso o cliente queira continuar utilizando as instalacdes de lazer do Sesc em Minas,
o servico devera ser contratado novamente com o pagamento da devida taxa, desde que haja
disponibilidade de nova contratacdo para a categoria em questao.

Os clientes categorizados como Trabalhador do Comércio de Bens Servigos e Turismo,
Dependentes, Empresarios e Idosos, apds contratar o servico, terdo acesso aos espacos de lazer
de todas as Unidades do Sesc em Minas que disponibilizam esse servico. Os clientes
categorizados como Conveniado, poderdo contratar o servico para uma Unica Unidade e desde
gue esta condicdo esteja estipulada em contrato preestabelecido entre o Sesc em Minas e a
empresa conveniada.

O acesso as areas de lazer aos finais de semana e feriados se dara por meio de agendamento
prévio no portal de servicos disponivel em: portaldeservicos.sescmg.com.br. O nimero de vagas
é condicionado a capacidade de cada Unidade e controladas pelo Sesc em Minas.

Havendo desisténcia do cliente em frequentar a Unidade no dia agendado, o cancelamento deve
ser realizado até as 11h do dia previsto para a presenca na Unidade, caso contrdrio, o cliente
poderd ser notificado e até impedido de realizar um novo agendamento.

O cancelamento da Inscricdo ao Lazer podera ser solicitado formalmente em uma das centrais de
relacionamento do Sesc em Minas a qualquer momento. Nesse caso, serd retido 20% do valor
pago, sem prejuizo da cobranca dos valores proporcionais ao periodo utilizado.

O cliente que realizar a Inscricdo ao Lazer estarda de acordo com normas do Sesc em Minas
previstas no Regulamento Interno das Unidades, disponivel para consulta no site da Instituicao,
www.sescmg.com.br, bem como nas centrais de relacionamento das Unidades.

Para inscri¢cao, cancelamento e consulta as penalidades, os clientes devem se dirigir as centrais
de relacionamento ou entrar em contato com o Sesc em Minas por meio dos canais de
atendimento: telefone e whatsApp (31) 3270-8100 ou e-mail: faleconosco@sescmg.com.br.

Eu ao realizar a contratacdo do Servico de Lazer estou
de acordo, juntamente com meus dependentes, das condi¢des e orienta¢cdes acima.
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