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CLAUSULAS GERAIS DO CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVIGOS
ESPORTIVOS

Sao partes deste Contrato o CONTRATANTE, qualificado no Termo de Solicitagao de
Servico e Adesdao ao Contrato de Servigos Esportivos, e o SERVICO SOCIAL DO
COMERCIO - ADMINISTRAGAO REGIONAL NO ESTADO DE MINAS GERAIS, inscrito
no CNPJ sob o n°® 03.643.856/0001-73, com sede a Rua Tupinambas, n°® 956, bairro
Centro, Belo Horizonte/MG, doravante denominada simplesmente “CONTRATADO”,

mediante as clausulas e condigdes que seguem:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO CONTRATUAL

1.1. O objeto do presente Contrato € a prestagao de servigos esportivos na modalidade
escolhida pelo CONTRATANTE no ato da inscrigao.

1.2. As partes se obrigam ao cumprimento das disposi¢des contidas neste Instrumento,
no Regulamento Interno das Unidades e no Manual do Aluno, ambos disponiveis no
www.sescmg.com.br, o qual o CONTRATANTE declara ter conhecimento neste ato, e
cujas determinagdes integram o presente instrumento para aplicagdo subsidiaria e, em
casos omissos, sendo certo que o Regulamento Interno das Unidades e o Manual do
Aluno poderao ser modificados pelo CONTRATADO unilateralmente.

CLAUSULA SEGUNDA - DAS RESPONSABILIDADES E DOS DIREITOS DOS
CONTRATANTES

2.1. O CONTRATANTE declara ciéncia de que sua inscricdo somente sera efetivada
apods a satisfagao

das 03 (trés) condi¢des a seguir indicadas:

| - a assinatura do Termo de Adesao;

Il - o pagamento da primeira parcela/mensalidade, nos termos do presente Contrato; e

lll- a apresentagao, pelo CONTRATANTE, e aprovagao, pelo CONTRATADO, dos
documentos necessarios para inscri¢gao, listados abaixo:

a) Cartao do Cliente do Sesc em Minas com data de validade vigente;

b) Atestado médico original especifico para atividade fisica, com data nao superior a 90
(noventa) dias de emissao, sendo necessaria sua renovagao, devendo ser observada em

todos os casos a legislagdo sanitaria municipal vigente.
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2.2. O CONTRATANTE concorda que a mera apresentacao dos documentos, das vias
assinadas do Termo de Adesao e do comprovante de pagamento da primeira parcela da
mensalidade ou do pagamento antecipado do ano em exercicio/letivo ndo terdo o condao
de efetivar a inscricio do CONTRATANTE, o que ocorrerd somente apds a expressa
aprovagao dos seus documentos pelo CONTRATADO.

2.2.1. O requerimento de inscricdo somente sera deferido pelo CONTRATADO mediante
inexisténcia de débitos e/ou quaisquer outras pendéncias do CONTRATANTE.

2.3. Caso a inscrigao do CONTRATANTE nao seja efetivada, o CONTRATADO restituira
ao CONTRATANTE o valor pago, mediante apresentacéo do respectivo comprovante de
pagamento. Para pagamento em cartdo de crédito, a compra sera cancelada junto a
operadora do cartio.

2.4. A atualizagdo dos dados pessoais do CONTRATANTE e do responsavel
financeiro/legal € da exclusiva responsabilidade dos mesmos. O CONTRATADO devera
ser comunicada imediatamente quando da alteragao de quaisquer dados pessoais do (a)
aluno (a) e/ou do (a) responsavel financeiro/legal.

2.5. Para as modalidades de servicos contempladas no Contrato, havera, a critério do
Sesc em Minas, a possibilidade da contratagao de planos promocionais de pagamento.
2.5.1. Plano Anual

| - Caso o CONTRATANTE opte pela contratagdo do Plano Anual, este tera 15% (quinze
por cento) de desconto em todas as mensalidades da modalidade;

Il = Havera a incidéncia de taxa de cancelamento no percentual de 5% (cinco por cento)
sobre o valor total do plano contratado, na hipotese de desisténcia ou cancelamento do
plano pelo CONTRATANTE.

2.5.2 - Caso o CONTRATANTE opte pela contratagcdo de Plano tipo COMBO, que
contempla para um mesmo cliente duas ou mais atividades pagas havera um desconto
de 10% (dez por cento) nas mensalidades.

| - Caso o cliente cancele uma ou mais atividades, e permanega com uma unica atividade
paga, esta percebera o valor integral.

2.5.3 - O CONTRATANTE, mediante critérios do Sesc em Minas podera optar pelo Plano
Familia 2 ou 3+, que contempla descontos para integrantes do mesmo grupo familiar,
considerando os critérios de dependéncia estabelecidos nas normas gerais de habilitacao
do Sesc em Minas.
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| - Caso o CONTRATANTE opte pela contratagao do Plano Familia 2, este tera 10% (dez
por cento) de desconto em cada mensalidade, na modalidade contratada;

[l - Caso o CONTRATANTE opte pela contratagdo do Plano Familia 3+, este tera 15%
(quinze por cento) de desconto em cada mensalidade, na modalidade contratada;

[l = Caso um ou mais integrantes do Plano Familia cancelem suas atividades, os
remanescentes do grupo que permanecerem com suas atividades retornarao ao valor da
mensalidade sem o desconto aplicado;

IV - O Plano Familia contempla descontos para integrantes do mesmo grupo familiar,
considerando os critérios de dependéncia estabelecidos nas normas gerais de habilitagao
do Sesc em Minas.

2.5.4. Para contratagdao da modalidade sem planos, as regras de pagamento e prazos
seguem o disposto no contrato para os demais servigos esportivos.

2.5.5 — Desconto Universitario:

| — O CONTRATANTE universitario, desde que devidamente comprovada essa condi¢ao,
tera o desconto de 20% (vinte por cento) sobre as mensalidades, na modalidade
contratada.

Il — Esta modalidade de pagamento somente se aplica a categoria Publico em Geral.

CLAUSULA TERCEIRA - DOS PRAZOS

3.1. O prazo do presente Contrato inicia-se com a confirmagao da inscricdo do
CONTRATANTE, conforme disposto na clausula 2.2, vigorando pelo prazo determinado
em cada médulo escolhido (anual, Combo e Familia).

3.2. O prazo de vigéncia sera automaticamente prorrogado, se em até 30 (trinta) dias
anteriores ao término da vigéncia estipulada pelo médulo escolhido ndo houver
manifestacdo contraria das Partes, devendo ser informado ao CONTRATANTE de tal
direito, no momento da assinatura do Contrato.

CLAUSULA QUARTA - DAS MENSALIDADES

41, Como contrapartida pelos servicos prestados pelo CONTRATADO, o
CONTRATANTE pagara ao CONTRATADO o curso/modalidade escolhida no valor
informado no que, assinado pelo CONTRATANTE, passa a integrar o presente Contrato.
4.2. O valor fixado para o servigo esportivo contratado podera sofrer reajustes durante o

ano em exercicio/letivo.
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4.3. Para Contratos celebrados e em plena execugao, o reajuste se dara apds decorrida
sua vigéncia inicial (anual), observada ainda a vigéncia dos planos promocionais tipo
Anual, Combo e Familia.

4.4. Os reajustes mencionados no item 4.2 supra terao por limite maximo a variagdo do
indice Geral de Pregos de Mercado (IGP-M), ou no caso de sua extingao por outro
indexador que venha a substitui-lo, sendo apurado em outubro.

4.5. Os reajustes nos valores dos médulos e planos promocionais ocorrerdo em janeiro
do ano subsequente a apuragao do indice de reajuste, somente sendo aplicados apoés o
encerramento da vigéncia dos modulos efetivamente contratados, devendo ser

observado o periodo contratado a partir do momento de adeséao, conforme o item 4.3.

CLAUSULA QUINTA - DO PAGAMENTO

5.1. O pagamento da primeira parcela devera ser efetuado no momento da solicitacdo da
inscrigado podendo ser realizado em dinheiro, cartao de débito ou crédito.

5.2. O pagamento das mensalidades subsequentes a inscricdo, se dardo por meio de
boletos bancarios, podendo, por conveniéncia do CONTRATADO, ser realizado por meio
de dinheiro, cartao de débito ou de crédito.

5.3. As condi¢cées de parcelamento no cartdo de crédito devem ser consultadas na
Central de Relacionamento no ato da inscrigdo.

5.4. Exclusivamente para o Plano Anual, o pagamento total das mensalidades somente
podera ser realizado a vista, no dinheiro, no cartao de débito ou de crédito a vista, ou
parcelado em cartido de crédito.

5.4.1. Conforme estabelecido no item 2.5, o CONTRATANTE podera utilizar planos
promocionais, com descontos e formas de pagamento de acordo com sua politica
comercial.

5.4.2. O valor do pagamento sera do total do plano contratado, podendo ser parcelado
conforme critério estabelecido no momento da contratacao dos servicos, de acordo com o
item 5.3.

5.4.3. As quotas de parcelamento de que trata o item 5.4.2 ndo poderdo ultrapassar o
periodo do plano contratado.

5.5. O CONTRATANTE que deixar de efetuar o pagamento da mensalidade na data do
vencimento, ficara impedido de frequentar as atividades oferecidas pelo CONTRATADO.
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CLAUSULA SEXTA - DO ATRASO NO PAGAMENTO

6.1. Em caso de atraso no pagamento das parcelas e demais encargos,
independentemente de qualquer aviso ou notificagdo, o CONTRATANTE pagara, além
do valor principal:

| - Multa correspondente a 2% (dois por cento) do valor da parcela ou, a critério do
CONTRATADO, percentual maior se permitido por lei;

Il - Em caso de cobranca judicial do débito o CONTRATANTE arcara ainda com os
honorarios advocaticios, fixados em 20% (vinte por cento), alem de ficar obrigado ao
ressarcimento de custas, emolumentos e outros encargos.

6.2. Na hipdtese de atraso superior a 90 (noventa) dias contados da data de vencimento
de qualquer das parcelas devidas pelo CONTRATANTE, o CONTRATADO reserva-se o
direito de registrar os dados do CONTRATANTE (Aluno e o Responsavel
Financeiro/Legal) inadimplente nos Orgdos de Prote¢do ao Crédito, nos termos do artigo
43, paragrafo 2° da Lei n°. 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Cddigo de Defesa do
Consumidor).

CLAUSULA SETIMA - DA RESCISAO

7.1. Constituem hipoteses de rescisao deste Contrato:

7.1.1. Por iniciativa do CONTRATADO, ante o comprovado descumprimento, no todo ou
em parte, pelo CONTRATANTE, das obrigagdes contratuais e legais, com a cobranca
dos débitos pendentes decorrentes deste Contrato, tais como, mas nao se limitando a:

a) Pratica do CONTRATANTE em atos de indisciplina, sendo devidas ao CONTRATADO
as parcelas vencidas até a data do efetivo desligamento do CONTRATANTE.

b) Inadimpléncia, ou atraso no pagamento, superior a 20 (vinte) dias.

¢) Auséncia consecutiva e ndo justificada por prazo superiora 20 (vinte) dias corridos.
Considera-se justificada a auséncia comprovada decorrente de: (i) falecimento de pais,
irmaos, avos; (ii) afastamento médico/odontologico ou internagdo hospitalar por doencga
ou acidentes do préprio aluno ou de filhos menores; (iii) comparecimento em juizo; e (iv)
outros motivos, a serem avaliados e definidos, a critério exclusivo do CONTRATADO.

d) A ndo renovacéo do atestado médico especifico para atividade fisica, a cada 12 (doze)
meses, contados a partir da data da sua entrega, quando aplicavel.

7.1.1.1. Para que a justificativa de falta seja aceita, nas condi¢gbes previstas na alinea “c

do item 7.1 acima, o CONTRATANTE ou responsavel legal devera contatar, em até 20
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(vinte) dias a partir da data inicial da sua auséncia, a Central de Relacionamento do Sesc
em Minas para o aviso formal da falta/auséncia, momento em que o mesmo sera
orientado sobre os procedimentos e prazos para entrega do documento comprobatério da
auséncia, tais como atestados médicos, certiddes, dentre outros.

7.1.2. Por iniciativa do CONTRATADO, sem énus, antes do inicio das aulas na hipétese
de nao atingimento de nimero minimo para formagéao de turma.

7.1.3. Além dos casos previstos neste Contrato e no Regulamento Interno das Unidades,
0 mesmo podera ser rescindido, independentemente de notificagdo ou aviso prévio, de
forma imediata, em casos de praticas de ato ilicito.

7.1.4. Em qualquer hipotese, a rescisao nao prejudicara a exigibilidade débitos pendentes
decorrentes do presente Contrato.

7.1.5. A rescisdo do Contrato, nas hipoteses previstas no item 7.1 acima, implicara
automaticamente na liberagao da vaga para os inscritos na lista de espera.

7.2. Exclusivamente para o Plano Anual, caso o CONTRATANTE opte pela rescisdo em
qualquer momento do Contrato antes de sua finalizacao, fara jus a devolucdo dos valores
pagos, descontado o valor referente ao periodo usufruido. Nesse caso, para fins de
desconto pelo periodo efetivamente utilizado, sera considerado o valor integral do
servigo, ou seja, o valor do servico desconsiderando os descontos relativos ao plano
escolhido. Incidira, ainda, uma taxa de cancelamento de 5% (cinco por cento) sobre o
valor total do Plano Anual do contrato, que sera deduzida do valor a ser devolvido, caso

haja.

7.2.1. Nos casos em que o CONTRATANTE tenha optado pelo pagamento de forma
parcelada do Plano Anual, o CONTRATADO procedera ao cancelamento das cobrangas

futuras.

CLAUSULA OITAVA - DA EXTINGAO OU SUSPENSAO DOS SERVIGOS

8.1. Independentemente de notificagao judicial ou extrajudicial, o presente Contrato sera
tido por extinto, com o imediato cancelamento da inscrigho do CONTRATANTE, nos
seguintes casos:

I. Desligamento, requeridos formalmente pelo CONTRATANTE, conforme procedimento
adotado a época pelo CONTRATADO;

ll. No término do prazo contratual estabelecido na Clausula Terceira, desde que nao

tenha havido manifestagdo das partes, conforme a Clausula 3.2.
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8.2. Caso haja débitos em atraso a época da extingdo do Contrato, fica o
CONTRATADO, desde ja, autorizada a emitir contrato CONTRATANTE titulo de credito
cabivel e efetuar sua cobranca por todos os meios legalmente aceitos.

8.3. O cancelamento da inscricdo antes do inicio do curso implicara na retencao de 20%
(vinte por cento) do valor da primeira parcela do curso a titulo de ressarcimento de
despesas administrativas. Apds o inicio das aulas, ndo havera qualquer devolugao dos
valores pagos.

8.4. O CONTRATADO se reserva no direito de descontinuar ou suspender a atividade a
qualquer tempo, sem que assista qualquer direito de indenizagéo, devendo comunicar ao
CONTRATANTE com o prazo minimo de 15 (quinze) dias consecutivos.

8.5. Nos casos de pagamento antecipado, quando contratado o Plano Anual, a extingao
ou suspensao dos servigos por iniciativa do CONTRATADO, este procedera a devolugéo
proporcional dos valores devidos.

CLAUSULA NONA - DAS DISPOSIGOES GERAIS

9.1. O CONTRATANTE se declara ciente que as atividades desenvolvidas pelo
CONTRATADO estao sujeitas a registro fotografico e/ou audiovisual e, mediante a
assinatura do Termo de Adesao, autoriza de forma gratuita, o uso da sua imagem, seu
nome e sua voz em campanhas institucionais de divulgacdo do CONTRATADO em
qualquer meio de comunicagdo existentes (radio, TV, Redes Sociais, materiais
impressos, etc), ou que venham a existir.

9.2.0 presente Contrato podera ser cedido pelo CONTRATADO a quaisquer terceiros e a
qualquer titulo independentemente da anuéncia do CONTRATANTE.

9.3. O CONTRATANTE e seu Responsavel financeiro, quando for o caso, respondem
solidariamente, perante o0 CONTRATADO e terceiros, pelas obrigacdes oriundas deste
Contrato.

9.4. O CONTRATADO reserva-se o direito de nao oferecer o curso que nao atingir o
nimero minimo de alunos matriculados por turma, neste caso os candidatos receberao
os reembolsos da primeira parcela, efetivamente paga, do médulo.

9.5. O CONTRATANTE assume toda a responsabilidade, civel e criminal, advinda de

informacgdes inveridicas langadas no requerimento de inscri¢cao e outras avencgas.
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9.6 — Caso o(a) aluno (a) seja menor de 18 (dezoito) anos de idade, o Termo de Adesao,

vigente pelo periodo compreendido da atividade, somente tera validade se assinado por

seu respectivo representante legal, que assumira todas as obrigagdes decorrentes.

9.7. Os planos promocionais e eventuais descontos concedidos pelo Sesc em Minas nio

serao cumulativos.

9.8. Os casos omissos serao resolvidos com fundamento na legislacado pertinente ao
assunto, ficando eleito o foro da Comarca do domicilio do CONTRATANTE, para dirimir

eventuais duvidas ou litigios.

Belo Horizonte, 14/12/2020.

SERVIGO SOCIAL DO COMEFLCIO — ADMINISTRAGAO REGIONAL DO ESTADO DE

MINAS GERAIS
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